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Leesevejledning — tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten er udarbejdet af Socialtilsyn Hovedstaden pa vegne af Helsingagr kommune og
indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennem-
gang af kvalitetsmodellens temaer.

Falgende temaer indgar i tilsynet:

- Uddannelse og beskeeftigelse

- Selvsteendighed og relationer

- Mélgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og trivsel

- Organisation og ledelse

- Kompetencer

- Fysisk rammer

Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har veeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afde-
ling, og hvorvidt det var anmeldt eller uanmeldt.

Dagsorden for tilsynet:

Her angives tidsrummet vi har veeret pa tilsyn samt hvilke parter vi har talt med.

L-Klasserne er ikke en del af Socialtilsyn Hovedstadens tilsynsansvarsomrade, men har faet
besgg af Socialtilsyn Hovedstaden i forbindelse med tilsyn foranlediget og pa vegne af Helsingar
Kommune. Tilsynsrapporten danner grundlag for kommunens gvrige vurdering af kvaliteten pa
tilbuddet og eventuelle udviklingstiltag eller sanktioner.

Tilsynet er en bestillingsopgave fra Helsinggr Kommune, og rammerne for tilsynet er aftalt mel-
lem Socialtilsyn Hovedstaden og Helsinggr Kommune.

Leesevejledning — kvalitetsmodellen

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer. Hvert tema er konkre-
tiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primzert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i
tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn
pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af
temaerne under hensyn til tilbuddets godkendelse. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal




understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den forngdne kvalitet er til stede. Socialtil-
synet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for
kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved tilsynet bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:
5. i meget hgj grad opfyldt.

4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en
samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelses-
graden. Ud fra den veerdi, som indikatorerne er givet, udregnes der en samlet veerdi for opfyl-
delsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Veerdien udregnes som et gennem-
snit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaes-
sige bedemmelse udtrykkes grafisk i form af et "spindelveev”.
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Pladser i alt 35

Malgrupper Elever med socio-emotionelle vanskeligheder

L-klasserne er Helsinggr Kommunes tilbud til
elever, der har det til feelles, at de i forskellig
grad er preeget af personlige, sociale, kommu-
nikative og/eller indlaeringsmaessige vanske-
ligheder, der kommer til udtryk i deres kontakt
og kommunikation med andre mennesker.

| elevgruppen ses endvidere diagnoser som
tilknytningsforstyrrelser samt adfeerds- og fo-
lelsesmeessige forstyrrelser, og eleverne vil
saledes ofte vaere preeget af angst, mang-
lende evne til selvregulering og mentalisering
samt lavt selvveerd.

Afdeling Malgrupper Pladser i alt Afdelinger

1 Se ovenstaende Se ovenstaende Se ovenstaende
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden har veeret pa anmeldt tilsynsbesag hos L-klasserne i Helsingar den
7. december 2023. Under tilsynsbesgget har socialtilsynet deltaget i en undervisningslektion i
en klasse og deltaget i en frokostpause i en anden klasse. Derudover har socialtilsynet talt
med elever, repreesentanter fra medarbejdergruppen, herunder leerer, paedagoger og psykolog
samt ledelsen. Endvidere har socialtilsynet modtaget fremsendt skriftligt materiale fra skolen
forud for tilsynsbesgget.

Skolens malgruppe er beskrevet som veerende indskolings- og mellemtrins elever med socio-
emotionelle vanskeligheder, med diagnoser som tilknytningsforstyrrelser samt adfaerds- og fa-
lelsesmeaessige forstyrrelser og angst. Skolen har udvidet med tre solistpladser.

Pa skolen arbejdes der med ART- Aggression Replacement Training. Derudover fremgar det at
indsatserne pa skolen er baseret pa den relations paedagogiske tilgang, den anerkendende til-
gang, den strukturpsedagogiske tilgang, Low Arousal tilgang og den neuroaffektive udviklings-
psykologi. Det er socialtilsynets vurdering, at der i L-klasserne arbejdes med et steerkt fagligt
fokus pa skolens indsatser bade i forhold til individuelle tiltag savel som feellesorienteret tiltag.
Skolen har oplyst at de er i gang med at udvikle deres dokumentationspraksis sa den ogsa vil
afspejle den konkrete indsats i forhold til den enkelte elev. Udviklingspunktet i henhold hertil
afvikles derfor ved naerveerende tilsynsbesgag.

Det er socialtilsynets vurdering, at skolen drives af en kompetent ledelse med blik for savel de
faglige indsatser, styrkelsen af medarbejdernes kompetencer og skolens strategiske udvikling.
Skolen rader over en medarbejdergruppe, der samlet set repraesenterer en tvaerfaglig faglig-
hed, der har omfattende viden om skolens konkrete indsatser savel som malgruppe. Skolen
anvender ekstern supervision til bade medarbejdergruppen og ledelsen, hvorfor udviklings-

punktet, skolen tidligere har haft i forhold til dette afvikles ved neerveerende tilsynsbesgg.

Skolens fysiske rammer fremstar velegnede til formalet bade indendgars og udendars, med mu-
lighed for individuel savel som feelles undervisning, samt mulighed for at den enkelte elev kan
treekke sig fra feellesskabet ved behov. Skolen har siden sidste tilsynsbesgag faet en ny afde-
ling i en anden bygning, der ligger lidt leengere veek fra de resterende afdelinger. Den nye af-
delings udendgrsareal fremstar i mindre grad velegnet til den gruppe af elever, da den pa nu-
veerende tidspunkt fremstar uden faciliteter og dermed mindre indbydende, dog oplyses det, at

skolen tager pa flere ture ud af huset for at kompensere for manglerne ved udendgrsarealerne.

Samlet set er det socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i meget hgj grad gennem relevante ind-
satser bidrager til at styrke og understatte elevernes trivsel og udvikling, bade fagligt, socialt
og personligt. Ligeledes har skolen fokus pa at understgtte elevernes fysiske og mentale sund-
hed.




Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller
beskeeftigelse er et vaesentligt aspekt heri. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte
borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudsaetninger stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at under-
stgtte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskeeftigelse omfatter savel
ordinzer grundskole, uddannelse og beskaeftigelse som forskellige former for saerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelses-
tilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets
udvikling og leering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige for at understatte,
at malene for borgernes uddannelse og/eller beskaeftigelse opnas.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at der pa skolen arbejdes pa at stimulere elevernes udvikling og
lzering med henblik p& at understette deres parathed og mulighed for uddannelse og/eller be-
skeeftigelse.

Skolen samarbejder teet med de tre sagsbehandlere, der er tilknyttet skolen og bidrager til at
understatte, at eleverne nar deres individuelle mal.

Endvidere arbejder skolen med et staerkt blik for familieindsatsen hvor medarbejderne, pa sko-
len, gar meget ud af at inddrage elevens familie i indsatsen.

Det fremgar i samtaler med bade medarbejdere og ledelse, at der er en oplevelse af udvikling
hos hver enkelt elev henimod de aftalte delmal, der skal styrke de faglige savel som sociale
forudsaetninger, der skal til for at eleven vil kunne handtere en hverdag i almenskolen.

Gennemsnitlig bedgmmelse 4

Udviklingspunkter

Opmeerksomhedspunkter
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Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse.

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har i bedemmelsen lagt veegt pa den fremsendte dokumentation samt interview
med ledelsen, og socialtilsynets egne observationer ved tilsynsbesgget.

Det fremgar af dokumentationen, at skolen arbejder malrettet med at styrke elevernes potentiale
i forhold til deres skolegang. Socialtilsynet observerede ved tilsynsbesgget en undervisningssi-
tuation, hvor det tydeligt fremgik at undervisningen var tilrettelagt med henblik pa at understatte
elevernes mulighed for deltagelse, involvering og leering. Ligeledes observerede socialtilsynet
en tydelig og struktureret ramme, som i meget hgj grad virkede genkendelig for eleverne. | ob-
servationen omkring frokost ses det, hvordan medarbejderne statter eleverne i at fa spist deres
frokost. Det ses at en af eleverne har sveert ved at koncentrere sig omkring sin mad, hvorfor
denne tilbydes at sidde i et andet rum, hvor der er mindre forstyrrelser. Socialtilsynet tillzegger
det en positiv vaerdi, at skolen har fokus pa at eleverne indtager deres frokost, og vurderer at
dette bidrager til, at eleverne er veloplagte til at modtage undervisning.

Ledelsen oplyste ved tilsynsbesgget, at eleverne har fraveer ved sygdom, men derudover har
de ikke rigtig noget fravaer. P& skolen har de aktuelt ikke skoleveegeringsproblematikker med
deres malgruppe.

Af den fremsendte dokumentation fremgar det ligeledes at eleverne mader stabilt i skole.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddan-
nelse, beskeeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 4 (1 hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 1.a

| bedgmmelsen er der lagt veegt pa interview med medarbejderne samt den fremsendte doku-
mentation.

Medarbejderne oplyser, at L@FT skemanere indeholder malszetninger, der relaterer sig til ele-
vernes skolegang pa de skolefaglige omrader. Medarbejderne oplyser, at de sa vidt muligt ind-
drager eleverne i udfeerdigelsen af deres mal, men det er samtidig oplevelsen, at seerligt de
yngre elever har sveert ved at indga i dette, hvorfor det i forhold til den gruppe elever er mere
voksenstyret. Endvidere oplyser medarbejderne, at de tilstraeber at ggre det overskueligt og op-
naeligt, sa eleverne hurtigt opnar en succes, der samtidig udlgser en gevinst. Medarbejderne
oplyser at i takt med at eleverne bliver zldre, er de i hgjere grad inddraget i deres egne malsaet-
ninger.




Det fremgar af den fremsendte dokumentation, at der opstilles mal for den enkelte elev. | en af
de fremsendte LOFT skemaer fremgar det, at en elev har haft et mal om at veere tilstede i klas-
sen. Det fremgar at samme elev nu er begyndt at sidde med i klassen, hvilket er en positiv
udvikling for eleven, der bidrager til at stgtte denne elev i at udnytte sit fulde potentiale i forhold
til dennes skolegang.

Det fremgar ikke i den fremsendte dokumentation, hvordan indsatsen i forhold til denne elev har
vaeret, men adspurgt i medarbejdergruppen har de alle et godt kendskab til alle de indsatser,
der er aktuelle for deres elever, selvom disse ikke er nedskrevet i dokumentationen. Ledelsen
og medarbejderne oplyser, at de pa skolen aktuelt arbejder pa deres dokumentation, som skal
udvides eller justeres, saledes at indsatsen for den enkelte elev ligeledes fremgar.
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Selvstaendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i s hgj grad som muligt indgar i sociale relationer og lever et
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne gnsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne
sikres mulighed for personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netvaerk, herunder netvaerk og relationer pa sociale
medier, samt at tilbuddet understatter bgrnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker
til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette kreever, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilveerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For bgrn og/eller de unge
geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvstaendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet
imod disse mal, og at det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund.
Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understgtter borgerne i deres relationer til familie
og gvrige netvaerk. For bgrn og unge er det vaesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understgtte gode relationer til even-
tuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne,
der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at der pa skolen arbejdes malrettet pa at styrke elevernes kom-
petencer i henhold til at indga i sociale relationer og opna en gget grad af selvsteendighed.

Det fremgar af den fremsendte dokumentation, at der arbejdes med konkrete delmal for hver
elev omhandlende sociale feerdigheder savel som evne til at opna mere selvsteendighed.

Endvidere fremgar det, at skolen arbejder med en meget hgj grad af samarbejde og inddragelse
af elevernes familier, der sikre en vidensdeling og en ensartet tilgang til eleverne.

Skolen har egen SFO, der bidrager med gget viden om eleverne, samt en helhedsorienteret
indsats for eleven, da denne bliver mgdt af de genkendelige medarbejdere, der har et solidt
kendskab til den enkelte elev.

Gennemsnitlig bedemmelse 4

Udviklingspunkter

Opmarksomhedspunkter

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed.

Bedgmmelse af kriterium

Skolen arbejder med at understgtte elevernes sociale kompetencer. Af de fremsendte LOFT
skemaer fremgar det, at der opstilles mal med henblik pa der skolefaglige og de sociale kompe-
tencer. Endvidere er der i LAFT skemaerne ogsa fokus pa det adfeerdsmaessige og falelses-
maessige hos den enkelte elev.

11



| samtale med eleverne fremgar der en oplevelse af positiv udvikling, som socialtilsynet ligeledes
har lagt vaegt pa i bedgmmelsen.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompe-
tencer til at indgd i sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der felges op herpa.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 2.a

| bedemmelsen laegges der veegt pa samtaler med medarbejderne samt den fremsendte doku-
mentation.

| samtlige af de fremsendte LAFT skemaer for eleverne, hvoraf der fremgar aktuelle mal, ses
det at der opstilles mal i forhold til sociale kompetencer, og samtidig falges der op pa disse.

Det fremgar af et L&FT skema for en af eleverne, at denne har udviklet sig i forhold til at kunne
maerke og markere sine egne greenser i leg med de andre elever. Eleven er blevet bedre til at
sige fra og seette greenser, hvilket socialtilsynet ser positivt pa, da dette bidrager til elevens selv-
steendighed i samveer med andre.

Medarbejderne oplyser, at de har udarbejdet regler for, hvornar eleverne ma have deres mobil-
telefoner, da de iszer hos de eldre elever kunne se en forandring, nar de ikke havde deres
mobiltelefoner og Ipads. Eleverne blev bedre til at orientere sig mod feellesskabet. Hos de yngre
elever har medarbejderne erfaret, at der dannes feellesskaber igennem brugen af Ipads, hvor
eleverne sidder i samme rum og spiller sammen.

Socialtilsynet bemzerker, at der af den fremsendte dokumentation fremgar mal, men at de kunne
gares endnu mere konkrete ved at tilfgje indsats og opfalgning i henhold hertil. Ledelsen og
medarbejderne har ved tilsynsbesgget oplyst, at de arbejder pa at forbedre deres dokumentation
eventuelt med en tilfgjelse af indsats eller en justering af den aktuelle dokumentation.

Indikator 2.b

Borgerne indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedgmmelse 4 (1 hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 2.b
| bedgmmelsen leegges der vaegt pa samtaler med medarbejderne.

Medarbejderne oplyser, at de stgtter op omkring fritidsaktiviteter, men at de ikke har konkrete

opgaver ind i det omrade. Det er dog noget der drgftes pa alle statusmader, hvilket betyder at
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medarbejderne ogsa har fokus pa at f& sagt om gkonomisk stgtte gennem kommunen til fritids-
aktiviteter, for de familier der matte have behov herfor.

Det fremgar af et LGFT skema for en elev, at denne sammen med skolen tager i svemmehallen
en gang om ugen.

Medarbejderne oplyser, at de om sommeren tager til stranden, der ligger teet pa. Skoen rader
over nogle busser, som de jaevnligt gar brug af. Medarbejderne oplyser, at de ogsad anvender
svgmmehallen meget, da det er kommunens egen.
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Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og at tilouddets metoder medvirker til at sikre
borgernes trivsel og resulterer i den gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redeggre for dets
malsaetning, malgruppe(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte
metoder bidrager til opnaelse af de konkrete mal, som tilbuddet i samarbejde med borgerne szetter for de enkelte borgeres udvikling
og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner.
Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og kan sandsynligggare, at deres indsats
opnar en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at skolen arbejder med en tydelig afgreenset malgruppebeskri-
velse, samt at der anvendes relevante metodevalg, der bidrager til positive resultater for ele-
verne.

Socialtilsynet bemeaerker i en undervisningslektion, at der arbejdes med meget tydelige rammer
og en struktur, der tydeligt fremstar genkendelig for bade elever og medarbejdere, hvilket vur-
deres at bidrage til gget tryghed for eleverne.

Det observeres, at der arbejdes med en anerkendende samt relationel tilgang og en opmaerk-
somhed pa elevernes individuelle behov i forhold til pauser, voksenstgtte, afveksling og oriente-
ring mod faellesskabet.

Bade ledelse og medarbejder naevner Low Arousal og konflikthandtering som en kernekompo-
nent i deres indsatser, for at skabe et trygt og harmonisk leeringsmiljg. Derudover oplyses det at
skolen arbejder mentaliserende og pa sigt vil de miljgterapeutiske elementer i hgjere grad ogsa
blive inddraget i indsatsen.

Gennemsnitlig bedgmmelse 4,8

Udviklingspunkter

Opmarksomhedspunkter

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive
resultater for borgerne.

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet laegger i bedegmmelsen veegt pd, at skolen arbejder med udgangspunkt i en tydelig
malgruppe, der omhandler indskoling- og mellemtrins elever med socio-emotionelle vanske-
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ligheder, med diagnoser som tilknytningsforstyrrelser samt adfeerds- og faglelsesmaessige for-
styrrelser og angst. Derudover arbejder skolen med en hgj grad af faglige greb, der farer til bade
trivsel, udvikling og positive resultater for eleverne.

Eleverne oplyser i samtale med socialtilsynet, at de pa skolen har oplevet en positiv udvikling.

Socialtilsynet vaegter i bedgmmelsen, at oplyste tilgange og metoder bade beskrives i samta-
lerne med medarbejderne og ledelsen samt ses i socialtilsynets egne observationer i en under-
visningslektion savel som i frokostpausen.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malseetning og malgrupper.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 3.a

| bedgmmelsen leegges der vaegt pa samtale med medarbejderne.

Medarbejderne oplyser, at de i deres tilgang til eleverne pa skolen i hgj grad anvender Low
Arousal, der bidrager til et trygt og harmonisk laeringsmiljg for eleverne. Derudover arbejder
skolen meget mentaliserende, som medarbejderne ligeledes ser som et relevant og brugbart
greb til skolens malgruppe.

Ledelsen oplyser, at skolen i takt med at have faet en bredere malgruppe, hvor der indskrives
elever med mere komplekse sager, har matte opgradere med tre solistpladser. Ledelsen oplyser
videre, at den bredere malgruppe i stigende grad stiller krav til at det faglige stasted lgftes. Le-
delsen har fokus pa at skolen skal veere behandlingsmaessigt kvalificerede til at handtere de
krav det medfarer, at modtage en mere kompleks malgruppe.

Ledelsen og medarbejderne oplyser, at skolen sidste ar har arbejdet med mentalisering. Det
fremgar af skolens hjemmeside, at der arbejdes med ART- Aggression Replacement Training,
der bestar af sociale feerdighedstraening, falelsesmaessig regulering og moralsk reessonering.
Indsatserne beskrives i gvrigt som veerende baseret pa den relations paedagogiske tilgang, den
anerkendende tilgang, den strukturpsedagogiske tilgang, Low Arousal tilgang og den neuroaf-
fektive udviklingspsykologi.

Indsatserne inddrager ligeledes familiebehandling gennem interne familieterapeut med koordi-

nerende funktion og psykolog.

Under tilsynsbesgget i undervisningslektionen og i frokostpausen kunne socialtilsynet bade ob-
servere greb fra den strukturpsedagogiske og den anerkendende tilgang samt elementer fra Low
Arousal, der samlet bidrog til et trygt og overskueligt laeringsmiljg.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgene til lsbende brug for egen leering og forbed-
ring af indsatsen.

Bedgmmelse 4 (1 hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 3.b

| bedgmmelsen leegges der vaegt pd samtale med medarbejderne samt den fremsendte doku-
mentation.

Medarbejderne oplyser, at de lgbende afholder bagrnekonferencer, hvor der i medarbejdergrup-
pen tales om, hvordan indsatsen skal tilrettelaegges med henblik p& at na malene. Medarbe;j-
derne oplyser, at de arbejder meget konkret med de opstillede malsaetninger, hvor malet dragftes
og valg af metode og tilgange praesenteres og justeres.

Det ses i den fremsendte dokumentation, herunder i LFT skema at der pa skolen arbejdes
med klare malsaetninger for den enkelte elev, der opstilles i skolens dokumentation. Der bliver
ligeledes fulgt op pa malsaetningerne.

Det fremgar i dokumentation, hvilket mal der arbejdes med, men ikke hvordan der arbejdes med
malet og heller ikke hvor langt eleven er fra at na sit mal. Dog udarbejdes der en statusbeskrive,
der beskriver elevens positive udvikling savel som udviklingspotentiale.

Indikator 3.c

Tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 3.c

| Bedgmmelsen leegges der veegt pa den fremsendte dokumentation.

Det fremgar af den fremsendte dokumentation, at skolen opstille konkrete faglige malsaetninger
og beskriver samtidig den enkelte elevs ressourcer savel som udviklingspotentiale, herunder
hvad det er eleven skal treene eller gve sig i.

Derudover fremgar elevernes positive udvikling ligeledes, hvor det ses at flere af eleverne har
udviklet sig mens de har gaet pa skolen, hvilket stemmer overens med de elever socialtilsynet
taler med ved tilsynsbesgget, der ogsa beskriver en positiv udvikling i den tid de har gaet pa
skolen.
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Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understatte, at malene for borgerne opnas.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 3.d
| bedgmmelsen leegges der vaegt pa den fremsendte dokumentation.

Det fremgar i en af LGFT skemaerne for en elev, at der er kontakt mellem skole og hjem efter
behov, hvor bade skolen og hjiemmet begge tager kontakt. Derudover fremgar det, at en foreelder
har haft en bekymring for sit barn, hvor skolen har lavet aftale med foreelder om at denne kon-
taktes med en opsamling hver fredag. Endvidere fremgar der aftaler om at foreelder skal give
besked, hvis elev ikke har gnsket at komme i skole eller har haft konflikt med anden elev.

Der fremgar af oversigten over familiebehandling, at skolens familieterapeut, har den koordine-
rende funktion i forhold til samarbejdet med familieradgivningen, sagsbehandler, sagsfarende
psykolog, fysioterapeuter, familiehuset og andre relevante samarbejdspartnere. Familieterapeu-
ten er ligeledes tovholder pa handleplan samt handleplansmgder. Familieterapeuten har endvi-
dere samtaler med familien omkring det videre forlgb, hvor samtalerne kan besta af samtaler
hos familien eller pa skolen, hvor der sikres en fortsat feelles indsats i forhold til elevens skole-
gang, elevens fritid samt elevens familieliv. Eleven inddrages i disse mgder i det omfang det
skgnnes relevant for den enkelte elev og dennes familie.

Hver tirsdag er der fast tre sagsbehandlere pa skolen, dette for at sikre en helhedsorienteret
indsats i forhold til eleverne.

Derudover samarbejder skolen ogsa med flere andre instanser, sdsom plejefamilier, aflastnings-
familier og aflastningstilbud, familieveerftet, statte-kontaktpersoner, klubber, SFO og folkeskoler.

Socialtilsynet leegger i bedgmmelsen vaegt pa, at skolen i meget hgj grad formar at samarbejde
med relevante aktarer, med henblik pa at understatte at malene for elevernes opnas.
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Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt,
at tilbuddets viden og indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere
i forhold til kost, motion, rygning samt uhensigtsmaessig brug af rusmidler. Det kan ogsa veere i forhold til faerden pa sociale medier.
Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medind-
dragelse samt selv- og medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet. Et vaesentligt led heri
er, at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden
fra eventuelle magtanvendelser til Isbende lzering og forbedring af indsatsen. Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger
vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og
overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmaessigt ved bekymring, mistanke eller viden om over-
greb.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at eleverne trives pa skolen, samt at skolens indsatser med
deres fokus pa bade det faglige, det sociale og det personlige samlet set bidrager til at under-
statte elevernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Skolens organisering med en hgj normering sammen med skolens Low Arousal tilgang og kon-
fliktnedtrapning bidrager til at magtanvendelser sa vidt det er muligt undgas. Skolen forebygger
vold og overgreb ved at se pa disse og foretage justeringer og aendringer i henhold hertil.

Gennemsnitlig bedgmmelse 4,8

Udviklingspunkter

Opmearksomhedspunkter

Kriterium 4

Tilbuddet understgtter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedgmmelse af kriterium

| bedemmelsen leegges der veegt pa, at tilbuddets paedagogiske tilgange i hgj grad bidrager til
at understgtte elevernes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet har paset at der pa skolen arbejdes med at skabe en tydelig og struktureret ind-
sats, hvor medarbejderne stiller sig til radighed og aktivt inddrager elevernes ressourcer og
dagsform til at skabe bade inddragelse og engagement.

| frokostpausen observeres det, at medarbejderne tilbyder en af eleverne at spise et andet sted
med mindre stgj, sdledes at eleven ikke bliver forstyrret under dennes frokost.
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Eleverne oplyser, at man godt kan komme med gnsker pa skolen. Ligeledes har de vaeret med
til at lave mad pa skolen efter eget gnske.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 4.a

Socialtilsynet laegger i bedemmelsen veegt pa, at skolen har fokus pa at tilbyde eleverne et miljg,
hvor de oplever at blive hgrt, respekteret og anerkendt.

Under tilsynsbesgget observerede socialtilsynet, hvordan medarbejderne i undervisningslektion
savel som frokostpausen havde fokus pa at skabe plads til den enkelte elev, saledes at deres
humar, ressourcer og engagement blev madt pa en made, der beroligede og betryggede eleven.
Det var tydeligt for socialtilsynet under tilsynsbesgget at se, at medarbejderne mgdte eleverne
med anerkendelse og respekt.

Eleverne oplyste ligeledes ved tilsynsbesgget, at de har en oplevelse af at blive lyttet til af med-
arbejderne.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med
deres gnsker og behov.

Bedgmmelse 4 (1 hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 4.b

| bedgmmelsen leegges der vaegt pa samtale med eleverne og ledelsen.

Eleverne oplyser, at det er muligt at komme med gnsker. F.eks. oplyser eleverne, at snart kom-
mer en trampolin ved legepladsen til SFO én, hvilket de oplyser har veeret et gnske for eleverne.
Endvidere oplyser eleverne at de efter eget gnske har vaeret med til at lave mad pa skolen.

Ledelsen oplyser, at der ikke pa nuvaerende tidspunkt er et elevrad pa skolen, men at det er
noget de pa sigt har fokus pa at fa etableret.

Socialtilsynet observerede i forbindelse med undervisningslektionen, at der blev taget hensyn til
hver enkelt elevs aktuelle stemning, engagement og ressourcer, hvormed den efterfglgende
indsats tog hgjde for dette. Socialtilsynet ser positivt pa denne tilgang, og vurderer at den bidra-
ger til en relevant inddragelse for eleverne.
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Kriterium 5

Tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

| bedgmmelsen leegger socialtilsynet vaegt pa, at skolen understatter elevernes fysiske og men-
tale sundhed og trivsel. Skolen rader over en psykolog samt familieterapeut, der sikrer at alle
relevante aktarer, der kan bidrage positivt til den samlede indsats i henhold til den enkelte elev
bliver inddraget.

De elever om socialtilsynet taler med i forbindelse med tilsynsbesgget fremhaever selv deres
egen positive udvikling, der bidrager til gget trivsel. Derudover fremgar det af samtaler med
medarbejderne, at tilbuddet har fokus pa elevernes fysiske sundhed savel som mentale sundhed
og trivsel.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 5.a

| bedemmelsen leegges der veegt pa interview med eleverne og medarbejderne. Derudover laeg-
ges der vaegt pa socialtilsynets egne observationer.

Eleverne oplyser, at de trives pa skolen og oplever at de har udviklet sig positivt mens de har
gaet pa skolen.

Ved observation i en undervisningslektion ses det at der anvendes en skalering gren, gul og
rad, hvor eleverne skal oplyse, hvor de befinder sig alt efter deres humar.

Medarbejderne oplyser, at de anvender skaleringen for at fa en fornemmelse af, hvordan den
enkelte elevs humgr er, og om der er noget de skal vaere ekstra opmaerksomme pa. Medarbe;j-
derne oplyser, at det ikke er altid at man kan regne med den farve eleverne angiver at de er,
hvorfor det stiller krav til medarbejderne i forhold til at fornemme og maerke efter i henhold til den
enkelte elev og herigennem ogsa regulere deres kravtilpasning og omsorg i henhold til den ak-
tuelle dagsform.
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Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 5.b

Socialtilsynet leegger i bedgmmelsen veegt pa interview med medarbejderne.

Medarbejderne oplyser, at de undertiden falger eleverne til leegebesag eller tandleegebesgag,
nar familien ikke selv kan bista grundet arbejde eller andre forhold. Det er som udgangspunkt
en foraeldreopgave, men medarbejderne oplyser, at de er ret fleksible i forhold til at understatte
at eleverne kommer til relevante sundhedsydelser.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 5.c

Socialtilsynet leegger i bedgmmelsen veaegt pa interview med medarbejderne.

Medarbejderne oplyser, at de er meget opmaerksomme pa elevernes sundhed. Pa skolen er de
meget opmaerksomme pa at fa aktiveret eleverne, da gruppen af elever er kendetegnet ved at
veere meget stillesiddende derhjemme, og muligvis har udfordringer med kosten.

Medarbejderne oplyser, at de ogsa er i dialog med foreeldrene i forhold til at guide dem i forhold
til at lave sunde madpakker til deres barn.

Medarbejderne oplyser, at de tager pa mange ture ud af huset, med fokus pa fysisk beveegelse.

Skolen har en psykolog til radighed, som kan anvendes i forhold til den enkelte elev. Derudover
er medarbejderne opmaerksomme pa eleverne og deres mentale sundhed, og taler med ele-
verne ved behov f.eks., hvis eleven har givet udtryk for at veere i rad, hvilket indikerer et darligt
humar, sa sparger medarbejderne indtil om eleven har lyst til at tale med en medarbejder.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet har i bedgmmelsen lagt veegt p4, at tilbuddets anerkendende, relationspaedagogi-
ske og konfliktnedtrappende tilgang med elementer af Low Arousal i meget hgj grad er medvir-
kende til at forebygge magtanvendelser.
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Det oplyses, at skolen arbejder med en refleksionsmodel, der tages i brug hver gang der har
veeret en magtanvendelse, hvilket ligeledes har vaeret med til at nedbringe skolens antal af magt-
anvendelser.

Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 5.a

| bedemmelsen leegges der vaegt pa interview med medarbejderne og ledelse samt den frem-
sendte dokumentation, herunder den fremsendte oversigt over magtanvendelser.

Det fremgar af oversigten over magtanvendelser, at der i perioden 20.4 — 20.11.2023 har veeret
15 magtanvendelser, som har veeret fordelt pa 7 elever.

| samtalen med ledelsen oplyses det, at magtanvendelserne er fordelt pa elever i indskoling,
som ofte har vanskeligere ved at tilpasse sig skolerammen, lige nar de starter.

Det fremgar af dokumentation vedrarende magtanvendelser og forebyggelse, at skolen har ar-
lige kurser i konfliktforebyggelse og Low Arousal, hvor de anvender eksterne konsulenter til kur-
serne. Derudover har skolen tilbagevendende kurser vedr. den fysiske del i forhold til at lave en
skansom magtanvendelse.

Medarbejderne oplyser, at de anvender en refleksionsmodel, der tages i brug hver gang der har
veeret en magtanvendelse. Ved at refleksionsmodellen gennemgas, ses der pa hvad der kunne
veere gjort anderledes eller om der er noget der skal justeres, og det har virket, oplyser medar-
bejderne. Medarbejdere oplyser, at det i en kombination med deres Low Arousal tilgang, ger at
deres indsats i forhold til malgruppen forebygger magtanvendelser. Det oplyses at der hele tiden
ses pa elevsammensaetning, for at justere denne i forhold til hvilke elever der fungerer sammen
og hvilke der ikke fungerer sammen. Det samme ggr sig geeldende i forhold til medarbejderne.

Endvidere oplyser ledelsen, at nye medarbejdere savel som vikar bliver kleedt pa til opgaven.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pa lgbende lzering og
forbedring af indsatsen.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 5.b

| bedgmmelsen leegges der veegt pa den fremsendte dokumentation.
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Skolen har en refleksionsmodel de anvender i forbindelse med magtanvendelser, hvor de be-
handler hele magtanvendelsen far, under og efter, for at skabe refleksioner om forlgbet og gen-
besgge om der skal eendres i praksis i henhold hertil.

Af den fremsendte dokumentation vedr. magtanvendelser og forebyggelse fremgar det, at sko-
len overordnet ser Low Arousal tilgangen som den primaer forebyggende indsats til at undga
ungdige magtanvendelser.

Derudover fremgar det, at magtanvendelser gennemgas pa farstkommende teammgde, hvor
formalet er at forebygge lignende episoder.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet laegger i bedgmmelsen veegt pa, at skolens indsatser er medvirkende til at fore-
bygge vold og overgreb. Bade medarbejdere og ledelse kan redeggre for tilbuddets indsatser,
der arbejder med en hgj voksennormering, fysiske rammer der muligger adskilles, afskeermning
og pauser og mulighed for ivaerkseettelse af bade individuelle og faelles aktiviteter. Derudover
muligger den hgje voksennormering, at der er et godt overblik og mulighed for at intervenere
inden situationer og samspillet udvikler sig.

Skolen har ligeledes fokus pa elevsammensaetning og eventuelt justering af denne.

Indikator 7.a

Tilbuddets paedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 7.a

| bedgmmelsen leegges der vaegt samtale med ledelse og pa den fremsendte dokumentation.

Det fremgar af den fremsendte dokumentation vedrgrende magtanvendelser og forebyggelse,
at skolen laver registreringer af vold og trusler to gange fire uger arligt, hvor de anvender data,
dels for at kunne fglge udvikling og dels for at kunne se manstre og kunne arbejde malrette med
nedbringelse af disse episoder.

Ledelsen oplyser, at de har fokus péa vold og trusler, hvorfor alle medarbejderne over en periode
pa 4 uger skal registrer alle episoder. Det vidste sig, at det seerligt var de nye 5-6-arige med
masser af fart pa, som registreringerne omhandlede. Ledelsen kunne efter de to perioder med
registreringer se, at der var et markant fald i registreringerne af riv, krads, spyt osv. i den anden
periode, hvilket indikerer at de indsatser som skolen har foretaget efter fgrste registreringsperi-
ode har haft en virkning. Skolen har efter registreringerne set pa, hvad der kunne veere arsag til
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vold og truslerne, om det var bestemte elevkonstruktioner, bestemte leerer relationer, bestemte
fag, bestemte tidspunkter pa dagen m.m.

En medarbejder oplyser, at der er en gruppe af elever, der slet ikke har adgang til deres mobil-
telefoner i skoletiden. Dette grundet tidligere erfaringer, hvor det blev tydeligt at det skabte
mange konflikter og udfordringer, ligesom det ogsa medfgrte konflikter, der fortsatte efter skole-
tid. Eleverne har dog adgang til skolens computere, men generelt har de meget lidt adgang til
skeaerm i skoletiden
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En veesentlig forudseetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig le-
delse. En kompetent og ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og skonomisk forsvarligt, seette
rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medar-
bejdere med borgerrelaterede opgaver, et vaesentligt element.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at skolens samlede ledelse fremstar kompetent, samt besidder-
omfattende erfaring med savel ledelse som viden om skolens malgruppe og indsatser. Ledelsen
har tilrettelagt indsatser med en hgj personalenormering, der kombineret med naerveerende og
engagerede medarbejder bidrager til et kvalificeret og udviklende leeringsmilja til gavn for mal-

gruppen.

Samtidig er det socialtilsynets vurdering, at ledelsen har et teet samarbejde og virker velkendte
pa skolen og tilgeengelige for skolens medarbejdere.

Skolen har et taet samarbejde med den naerliggende almenskole, hvilket bidrager til at styrke det
samlede faglige virke.

Bade ledelse og medarbejdere har adgang til lsbende supervision med ekstern supervisor, hvil-
ket vurderes at bidrage positivt til skolens indsatser og den samlede faglige kapacitet.

Gennemsnitlig bedgmmelse 4,6

Udviklingspunkter

Opmearksomhedspunkter

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse.

Bedgmmelse af kriterium

| bedgmmelsen leegges der vaegt pa, at begge ledere fint redegar for tilbuddets indsatser og
malgruppe, og andre szerlige fokusomrader.

| bedgmmelsen laegger socialtilsynet endvidere vaegt pa, at ledelsen samlet set rader over bade
relevante kompetencer samt et staerkt blik for hvilkke medarbejderkompetencer, der er en forud-
saetning for realisering af indsatsen. Endvidere ses der i ledelsen et relevant blik for skolens
udvikling til gavn for malgruppen.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 8.a

| bedgmmelsen leegges der vaegt pa den fremsendte dokumentation.
Siden seneste tilsynsbesgag, er der ansat en ny afdelingsleder pa skolen.

Det fremgar at overordnet ledelse varetage af bade den paedagogiske leder og afdelingsleder.
Begge ledere har baggrunduddannelse som lzerer, hvoraf afdelingsleder ogsa har en uddan-
nelse som paedagog. Begge ledere har flere ars erfaring i ledelse savel som i skolens malgruppe
fra tidligere anseettelser. Derudover har begge ledere flere relevante efteruddannelser og kurser
i henhold til skolens malgruppe savel som skolens tilgange og metoder.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 8.b

| bedgmmelsen er der lagt veegt pa interview med medarbejdere og ledelse. Derudover er der
lagt veegt pa den fremsendte dokumentation.

Det fremgar af den fremsendte dokumentation vedrgrende magtanvendelser og forebyggelse at
alle teams har psyk-sparring med skolens psykolog, derudover afholdes der behandlingskonfe-
rencer med psykolog og familieterapeut og alle teams har supervision med ekstern supervisor.

Medarbejderne oplyser, at de modtager supervision 4 gange arligt i hvert team. De oplever su-
pervisionen som god og brugbar. De oplyser samtidig, at det ogsa er muligt, ved behov, at bede
om ene supervision til at drgfte en sveer sag, hvilket stemmer overens med ledelsens oplysnin-
ger.

Begge ledere modtager supervision, som de begge finder bade vigtigt, relevant og gavnligt. Le-
delsen oplyser, at det giver et refleksivt indspark, der er ngdvendigt for at bedrive relevant le-
delse.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedgmmelse af kriterium

| bedgmmelsen laegger socialtilsynet vaegt pa, at skolens daglige drift varetages kompetent. Le-
delsen fremstar kompetent, ligesom skolen rader over kompetente og engagerede medarbej-
dere. Der arbejdes med fokus pa bade den aktuelle drift samt skolens strategiske og langsigtede
udvikling.

Indikator 9.a

Borgerne har, i forhold til deres behov, tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 9.a

| bedegmmelsen laegges der veegt pa interview med eleverne og ledelsen. Derudover leegges der
vaegt pa socialtilsynets egne observationer.

Eleverne oplyser, at det altid er muligt at komme i kontakt med en medarbejder.

Ved tilsynsbesgget observeres det, at der er 4 medarbejdere til 9 elever i en undervisningslek-
tion, hvoraf den ene medarbejder star for undervisningen. Det sas endvidere, at medarbejderne
fordelte sig i klasseveerelset pa en saddan made, at det skabte en synlighed og en relevant til-
geengelighed, som vurderes at bidrage til at sikre tilstraekkelig kontakt til medarbejderne.

Ledelsen oplyser efterfglgende, at den ene medarbejder netop lige er startet og derfor er i gang
med en opstartsplan, og derfor er med som ekstra.

Ledelsen oplyser, at de har fokus pa, at sikre at alle medarbejdere Igbende kleedes fagligt pa,
hvor de skal pa de samme kurser, leese de samme bgger, og kende de samme faglige begreber,
saledes at der er en rgd trad og en feelles faglig forstaelse i realiseringen af skolens indsatser.

Indikator 9.b

Personalegennemstrgmningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 9.b

Socialtilsynet har i bedegmmelsen leegt vaegt pa den fremsendte oversigt over personalegennem-
strgmning pa skolen.
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Det fremgar, af oversigten over personalegennemstrgmning, at 2 ud af 25 personaler er fratradt
eller har skiftet stilling pa skolen, dette giver en personalegennemstrgmning pa 8 %, hvilket vur-
deres ikke at vaere hgjere end sammenlignelige arbejdspladser.

Indikator 9.c

Sygefravaeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedgmmelse 3 (I middelgrad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 9.c

Socialtilsynet laegget i bedgmmelsen vaegt pa interview med ledelsen samt den fremsendte
oversigt over sygefravaer pa skolen.

Det fremgar at skolens sygefraveer er en anelse hgjere end sammenlignelige arbejdspladser.
Dette bedgmmes pa baggrund af den tilsendte oversigt over personalets fraveersdage, hvor det
fremgar at der er et gennemsnitlig fravaers dage pa 17,8 pr. personale. Det ses, at der har veeret
to personaler med et laengere sygefraveer, hvis disse fratreekkes det samlede sygefraveer, udger
sygefraveeret 8,7 fraveersdage pr. personale og ses ikke hgjere end sammenlignelige arbejds-
pladser. Dog afspejler bedgmmelsen det samlede antal fraveersdage pr. manedslgnnet.

Ledelsen oplyser ved tilsynsbesgget, at gennemsnittet for fraveersdage i kommunen er 16 fra-
veersdage, og oplyser samtidig at skolen laenge har ligget pa omkring de 10 fraveersdage. Skolen
har pa& nuveerende tidspunkt to langtidssygemeldinger, der traekker det lidt i den anden retning.
Den ene er grundet personlige arsager, som ikke er relateret til arbejdspladsen. Den anden er
en reguleer overbelastningssygdom.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave
en systematisk paedagogisk indsats.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 9.d

Socialtilsynet leegger i bedgmmelsen vaegt pa interview med ledelsen samt pa den fremsendte
dokumentation, herunder oversigt over ikkefastansatte medarbejdere.

Ledelsen oplyser, at de ikkefastansatte medarbejdere bliver brugt ved sygdom eller hvis det er
vurderingen, at der er forhold der gor det ngdvendigt at gere brug af dem. skolen forsgger at
arbejde med faste vikarer, hvor de ligeledes tilknyttes faste afdelinger, sa de i videst muligt om-
fang bliver tilknyttet de samme elever og opnar det elevkendskab, der er forudsaetningen for at
kunne agere relevant.

Ledelsen oplyser, at de har et stort fokus pa falgevagter og at klaede de ikke fastansatte medar-
bejdere ordentligt pa. De sgrger pa skolen for at de faste medarbejdere samtidig tager det ansvar
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pa sig, og hjaelper og statter vikarerne, da det ogsa er forudsaetningen for at de i hgjere grad
kan lykkes med deres tiltag, da alles gnske er at skabe de bedst mulige rammer for eleverne.

Af oversigten over medarbejdere fremgar det, at skolen har to faste vikarer tilknyttet.
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Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, rela-
tionelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets malseetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet
anvender, samt borgernes aktuelle behov. Herunder skal bgrn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med naere og stabile
relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige
kompetencer sikres pa savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt
aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, mgder borgerne med respekt for den
enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pé borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at skolen rader over kompetente medarbejdere. Socialtilsynet
har ved tilsynsbesgget observeret omsorgsfulde og neerveerende samspil mellem medarbejdere
og elever.

Det er socialtilsynets vurdering, at skolen tilrettelsegger indsatser der i hgj grad er praeget af
fleksibilitet, hvor medarbejderne Igbende ma tilpasse og regulere indsatsen til gavn for den en-
kelte elev.

Endvidere fremstod medarbejderne lydhgre, anerkendende og respektfulde overfor eleverne,
og benyttede i samspillet tydelighed, gentagelser og piktogrammer, der bidrog til et trygt laerings-
miljg.

Gennemsnitlig bedgmmelse 5

Udviklingspunkter

Opmarksomhedspunkter

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet laegger i bedgmmelsen veegt pa, at medarbejderne som socialtilsynet talte med
under tilsynsbesgget fremstod kompetente og reflekterende i henhold til skolens indsatser, som
de formaede at redeggr relevant for.

Derudover observerede socialtilsynet, under tilsynsbesgget, et godt samspil mellem elever og
medarbejdere, der bidrog til et trygt og harmonisk laeringsmiljg.

| frokostpausen observerede socialtilsynet hvordan medarbejderne formaede at nedtrappe en
konflikt mellem to elever, hvor medarbejderne delte sig op og tog vare pa hver enkelte elev.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring
med malgruppen og tilbuddets metoder.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 10.a

| bedemmelsen laegges der vaegt pa interview med medarbejderne samt den fremsendte over-
sigt over medarbejdere.

Af den fremsendte oversigt over medarbejdere, pa skolen, fremgar det, at skolen har 12 medar-
bejdere med en baggrunduddannelse som leerer, 10 med en uddannelsesbaggrund som paeda-
gog, 2 familieterapeuter, 1 psykolog, 2 der fremgar som peedagogmedhjeelpere. Det fremgar at
de 2 paedagogmedhjeelper skal i gang med uddannelse som paedagog.

Ledelsen har eftersendt en oversigt over nogle af de feelles undervisnings-kursusforlgb som
medarbejdergruppen har haft, hvilket omfatter; Neuroaffektiv udviklingspsykologi, autisme og
angsttilstande, konfliktforebyggelse og Low Arousal, magtanvendelse, mentaliseringsbaseret til-
gang, Adoption og udvikling, traumer, tilknytningsmgnstre, og stresshandtering.

Af den fremsendte plan over kompetenceudvikling fremgar det, at skolen er i gang med at vide-
reuddanne tre af deres medarbejdere, til henholdsvis snoezelkonsulent, familieterapeut og en
ordblindeleerer.

| forsommeren 2023 har skolen modtaget kursus om autisme/tilknytningsforstyrrelser. | foraret
er der planlagt kurser om miljgterapi.

Medarbejderne oplyser, at det er planen at de miljgterapeutiske elementer skal inddrages i sko-
lens praksis. Opleegget som skolen skal have til foraret skal sikre en opmaerksomhed pa skolens
indsatser i dagligdagen, og samtidig bidrage til et feellessprog som forventes at styrke indsatser-
nes kvalitet.

Det er socialtilsynets bedgmmelse, at den samlede medarbejdergruppe bade besidder relevante
uddannelser, opdateret viden samt har kendskab til skolens malgruppe og metoder.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante
kompetencer.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 10.b

| bedgmmelsen leegges der vaegt pa interview med eleverne og ledelsen. Samt socialtilsynets
egne observationer under tilsynsbesgget.
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En af eleverne oplyser ved tilsynsbesgget, at denne har en saerlig medarbejder som er god at
tale med, nar denne er ked af det. Eleven oplyser at medarbejderen bade kan trgste og kan
gere alle mulige ting for at eleven far det bedre.

Ledelsen oplyser, at skolen har noget de kalder for "stjernestund”, som er en stund som en
kontaktvoksen har med sin kontaktelev. Det foregar ca. 1-2 gange arligt, hvor medarbejderne
sammen med eleven planlsegger noget helt sserligt sammen. Ledelsen oplyser, at det er en
vigtig ting, som skolen har en stor opmaerksomhed pa og som skolen finder vigtig.

Socialtilsynet observerede under tilsynsbesgget samspillet mellem elever og medarbejder i en
undervisningslektion og en frokostpause. P& baggrund af disse observationer er det socialtilsy-
nets vurdering, at samspillet i meget hgj grad afspejler kompetente medarbejdere, der bidrager
med tilstedeveerelse, neerveer, statte og omsorg og formar at tilrettelaegge, tilpasse og gennem-
fore undervisningssituationer, der bidrager til at skabe et inkluderende laeringsmiljg og positiv
udvikling for den enkelte elev.
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De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder
sted. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter malgruppens behov og formalet
med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at skolens rader over egnede fysiske rammer i henhold til mal-
gruppen.

Skolen har siden seneste tilsynsbesgget faet en ny afdeling. Denne ligger lidt laengere veek fra
de andre afdelinger, men bidrager til starre beveegelighed for eleverne savel som mulighed for
afskeermning fra de andre elever.

Skolen rader saledes over tre bygninger, der bidrager med gode indendgrs faciliteter, gode un-
dervisningslokaler. Det afspejler sig i de fysiske rammer, at skolen har relevant viden om mal-
gruppens behov, idet at socialtilsynet under tilsynsbesgget observerer, at klasselokalet imgde-
kommer eleverne i forhold til feelles og individuel undervisning,

Derudover fremgar det, at skolen har et taet samarbejde med den nzerliggende almenskole, der
sikres adgang til andre fagspecifikke undervisningslokaler til gavn for skolens samlede indsats.

Gennemsnitlig bedgmmelse 4,5

Udviklingspunkter

Opmearksomhedspunkter

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet laegger i bedgmmelsen veegt pa, at skolens fysiske rammer overordnet understgtte
eleverne trivsel og bidrager til elevernes udvikling. Skolens fysiske rammer fremstar overskue-
lige og organiseret med blik for den enkelte savel som den feellesskabets behov. Der rades over
gode feellesarealer inde og overordnet ogsa ude. Dog fremgar det, at den nye afdelings udeare-
aler ikke fremstar lige sa velegnet til den gruppe af elever, der opholder sig der, grundet mang-
lende faciliteter.

Udearealerne i den anden bygning, som ogsa anvendes til SFO, fremstar i hgjere grad indby-
dende, velegnede og malrettet til malgruppen.

33



Det fremgar, at der er et omfattende samarbejde med den nzerliggende almenskole, der giver
adgang til en raekke relevante faglokaler.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 5 (I meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 14.a

Socialtilsynet har i bedemmelsen lagt veegt pa interview med eleverne samt socialtilsynets egne
observationer.

Eleverne oplyser, at de er glade for skolen. Dog oplever eleverne i den ny afdeling, at udendars-
arealerne ikke er indbydende. Eleverne beskriver dem som kedelige, da der kun er fliser og ikke
seerlig mange aktiviteter. De oplyser, at de er glade for SFO"ens legeplads.

Socialtilsynet observerede under tilsynsbesgget, at eleverne gjorde aktivt brug af de fysiske
rammer, hvor de under frokostpausen indgik i feellesskabet efter behov og trak sig tilbage, nar
behovet opstod. Der var flere lokaler til radighed for eleverne, som de kunne traekke sig tilbage
i ved behov.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov.

Bedgmmelse 4 (I hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af indikator 14.b

Socialtilsynet har i bedemmelsen lagt veegt pa interview med medarbejderne.

Skolen rader over tre bygninger med tilhgrende udendgrsarealer. De indendgrsfaciliteter frem-
star indbydende med plads til fysisk bevaegelse og mulighed for at deltagelse i feellesskabet og
mulighed for at treekke sig ved behov.

Medarbejderne oplyser, at skolen siden sidst er blevet udvidet, saledes at der er kommet en
afdeling ekstra. Denne afdeling/bygning ligger lidt adskilt fra de andre afdelinger/bygninger og
ger at iseer leererne fra de andre afdelinger ikke opnar et solidt kendskab til eleverne fra den nye
afdeling. Medarbejderne oplyser, at det ellers har veeret en ressource at have et kendskab til
alle eleverne, da eleverne undertiden bliver rokeret rundt, hvor det er godt for bAde medarbejder
og elev at have et kendskab til hinanden forinden rokaden. Omvendt oplyser medarbejderne, at
de elever der er i den nye afdeling bliver skeermet og far dermed en anden grad af opmaerksom-
hed, hvilket medarbejderne oplever at elevgruppen profiterer af. Badde ledelse og medarbejdere
har en opmaerksomhed pa at fa inddraget medarbejderne i den nye afdeling mere, séledes at
de ikke bliver koblet af de resterende fysiske rammer, elever og medarbejdere.
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Det ses, at de fysiske rammer fremstar velegnet til formalet og eleverne i den nye afdeling har
faet veesentlig mere plads at beveege sig pa.

Dog oplyser eleverne savel som medarbejderne, at udendgrsfaciliteterne, der hgrer med til den
nye afdeling ikke fremstar indbydende. Eleverne oplyser, at de finder udendagrsomradet kedeligt.
Medarbejderne oplyser, at de for at kompensere for udendgrsrammerne tager pa flere ture ud
af huset, hvilket stemmer overens med elevernes oplevelse.

Eleverne oplyser, at de er glade for udendgrsfaciliteterne i den anden afdeling, som ogsa an-
vendes til SFO. Det er socialtilsynets vurdering, at disse udendgrsfaciliteter fremstar relevante
og indbydende for malgruppen, hvor der er god plads til beveegelse, afskeermning, med flere
udendgrsaktiviteter.

Spindelveev

Score

Temal

Tema 7 Tema 2

Tema 6 Tema 3

Tema 5 Tema 4

Spindelveevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa
syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets
vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det
fulde indblik i tilsynet. Spindelveevet er fgrst og fremmest ment som et dialogredskab mellem soci-
altilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Datakilder

LAFT skema for tre elever

Beskrivelse af familiebehandling

Oversigt over elevfraveer.

Beskrivelse af psykisk farstehjeelp til personale i krisesituation
Politik for handtering af greenseoverskridende eller kreenkende adfeerd i foreeldresamarbejdet.
Politik for handtering af kriser hos personalet.

Besggsrapport for arbejdstilsynet

Dokumentation vedrgrende magtanvendelser og forebyggelse
Plan over kompetenceudvikling

Oversigt over sygefraveer for personale

Oversigt over foretager magtanvendelser.

Referat af personalemgde

CV pa ledelsen.

Interviewkilder

Elever, medarbejdere (bestaende af laerer, paedagog og psykolog) og ledelse

Observationskilder

Observation af undervisningslektion i team B

Observation af frokostpause i team A
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